Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) fiir die Einldsung von Gutscheinen

§ 1 Geltungsbereich und Begriffsbestimmung

1.

Diese AGB regeln ausschliellich den Erwerb, die Glltigkeit und die Einldsung/ Nutzung von
Gutscheinen, die bei der Albrecht Golf Verlag GmbH, Klenzestr. 23, 80469 Minchen erworben und
eingeldst werden.

Die AGB, die die vertragliche Grundlage flir Buchungen/Kaufe im Online-Shop der Verk&uferin
darstellen haben neben diesen AGB Gililtigkeit — die spezielleren Regeln im Zusammenhang mit
Gutscheinen sind lediglich vorrangig bzw. erganzend anzuwenden. Die Verkaufs-AGB werden daher
in diesen Vertrag als wesentlicher Vertragsbestandteil eingebunden.

Die nachfolgenden Regelungen beziehen sich auf das Vertragsverhaltnis der Verkauferin und der
Person, die den Gutschein im Online-Shop der Verkauferin gegen Zahlung eines Entgelts erwirbt
(im Folgenden: Kaufer) und das Vertragsverhaltnis der Person, die im Online-Shop der Verkauferin
unter Verwendung des Gutscheins kostenpflichtig Waren bestellt (im Folgenden: Einlésender). Der
Begriff Kunde* bezieht sich auf sowohl auf ,Kaufer” als auch auf ,Einlésender”.

§ 2 Erwerb und Versand

1.
2

Der Gutschein ist lediglich in digitaler Form verflgbar.

Nach Abschluss des Kaufvertrages Uber den digitalen Gutschein erhalt der Kaufer den Gutschein
als PDF-Datei per E-Mail an die in seinem Kundenkonto hinterlegte E-Mail-Adresse. Wenn eine
Bestellung als Gast erfolgt, wird die ihm Rahmen des Bestellvorgangs hinterlegte E-Mail-Adresse
verwendet.

Der Kaufer hat die Option, den Geschenkgutschein zu personalisieren, indem er in das dafir
vorgesehenen Feld eine personliche Nachricht fir den Begunstigten einbringt oder den Beglinstigten
namentlich nennt (vgl. § 4).

Der Versand des Gutscheins erfolgt innerhalb der Europdischen Union unentgeltlich. Die von dem
Kaufer zu zahlende Summe wird diesem im Rahmen des Verkaufsvorgangs vor Abschluss der
kostenpflichten Bestellung angezeigt.

§ 3 Glltigkeit und Einlésung des Gutscheins

1.

3.

Der Gutschein kann unter www.1qolf.eu eingeldst werden.

Der Gutschein ist bis zum Ende des dritten Jahres nach dem Jahr des Gutscheinkaufs einldsbar.
Das in dem Gutschein verbriefte Guthaben kann nur vollstandig eingelst werden. Die Zahlung von
Teilbetragen ist nicht moglich.

Der Gutschein kann nur vor Abschluss des Bestellvorgangs eingeldst werden. Eine nachtragliche
Verrechnung ist nicht maglich.

Pro Bestellung ist nur ein Gutschein einlosbar.

Der Gutschein kann nur fir den Kauf von Waren und nicht fir den Kauf von weiteren Gutscheinen
verwendet werden.

Gutschein-Guthaben wird weder in Bargeld ausgezahlt noch verzinst.

Der Gutschein ist Ubertragbar. Der Verkaufer kann mit befreiender Wirkung an den jeweiligen
Inhaber leisten. Dies gilt nicht, wenn der Verk&ufer Kenntnis oder grob fahridssige Unkenntnis von
der Nichtberechtigung, der Geschaftsunfahigkeit oder der fehlenden Vertretungsberechtigung des
jeweiligen Inhabers hat.


https://stellou.eu/agb/
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§ 4 Ubertragbarkeit

1. Der Gutschein ist Ubertragbar, wenn er keinen konkreten, namentlich genannten Glaubiger ausweist.
Die Verkauferin kann somit mit befreiender Wirkung an den jeweiligen tatsachlichen Inhaber des
Gutscheins leisten.

2. Ausgeschlossen ist dies jedoch, wenn Gutschein eine namentlich benannte Person als berechtigter
Glaubiger des Inhaberzeichens ausweist und die Verkauferin positive Kenntnis oder grob fahrlassige
Unkenntnis von der Nichtberechtigung, der Geschaftsunfahigkeit und/ oder der fehlenden
Vertretungsbefugnis des jeweiligen Inhabers hat.

§ 5 Folge von Retouren

1. Ist der Kunde berechtigt von dem Vertrag zuriickgetreten, flr welchen der Gutschein eingesetzt
wurde, wird dem Einlésenden der jeweilige Betrag bei dem Verkaufer gutgeschrieben.

2. Fir den Fall, dass der Einlésende im Rahmen des unter Abs. 1 getatigten Kaufes ein weiteres
Zahlungsmittel kombiniert mit dem Gutschein verwendet hat, erhalt zunachst die Riickerstattung auf
das andere Zahlungsmittel. Sollte die Vergitung des Vertrages mit anderen Zahlungsmitteln neben
dem Gutschein entrichtet worden sein, so wird dem Einldsenden abermals ein Gutschein in Hohe
des Betrages ausgestellt, der nicht den anderen Zahlungsmitteln entrichtet worden ist.

§ 6 Widerrufsrecht des Verbrauchers im Fernabsatz

Bei Bestellungen mittels Fernkommunikationsmitteln, wie ber den Internetshop der Verkauferin, haben
Verbraucher folgendes gesetzliches Widerrufsrecht:

1. Verbraucher haben ein Widerrufsrecht gemaR § 312g Abs. 1 BGB i.V.m. § 355 BGB.

2. Widerrufsrecht bei Kaufvertragen von Gutscheinen:

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt bei einem Kaufvertrag vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von
lhnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat.

Im Falle eines Vertrags Uber mehrere Waren, die Sie im Rahmen einer einheitlichen Bestellung bestellt
haben und die getrennt geliefert werden, betragt die Widerrufsfrist vierzehn Tage ab dem Tag, an dem
Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen
haben bzw. hat.

Im Falle eines Vertrags uber die Lieferung einer Ware in mehreren Teilsendungen oder Stiicken, betragt
die Widerrufsfrist vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht
der Beforderer ist, die letzte Teilsendung oder das letzte Stuick in Besitz genommen haben bzw. hat.




Im Falle eines Vertrags zur regelmaRigen Lieferung von Waren iiber einen festgelegten Zeitraum hinweg
betragt die Widerrufsfrist vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter,
der nicht der Beforderer ist, die erste Ware in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie uns (Albrecht Golf Verlag GmbH, Klenzestr. 23, 80469
Minchen, Telefon +49 (089) 85 85 30, Fax +49 (089) 85 85 3-197 oder E-Mail: travel@albrecht.de)
mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Gber lhren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie konnen dafir das beigefligte Muster-
Widerrufsformular verwenden (was jedoch nicht vorgeschrieben ist) oder alternativ eine andere
eindeutige Erklarung auf unserer Website, www.1golf.eu, elektronisch ausflllen und ausdrucken oder
mittels des dafiir vorgesehenen QR-Code vom Zusteller ausdrucken lassen.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Auslbung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben,
einschlieflich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zuséatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass
Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste Standardlieferung gewahlt
haben), unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die
Mitteilung Uber lhren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fir diese Rickzahlung
verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben,
es sei denn, mit Innen wurde ausdrticklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen
dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem

Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an die Albrecht Golf Verlag GmbH,
Klenzestr. 23, 80469 Minchen, zuriickzusenden oder zu Uibergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die
Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden bzw. tibergeben. Wir tragen die Kosten der
Rlcksendung der Waren.

Ende der Widerrufsbelehrung

3. Muster Widerrufsformular:

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann flillen Sie bitte dieses Formular aus und senden es
zurick.)

An die
Albrecht Golf Verlag GmbH,
Klenzestr. 23,



mailto:travel@albrecht.de
http://www.1golf.eu/

80469 Minchen
Fax +49 (089) 85 85 3-197
E-Mail: travel@albrecht.de

Widerruf

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag uber den Kauf des
folgenden Gutscheins (*):

Gutschein-Nr.:

Name des/der Verbraucher(s):

Anschrift des/der Verbraucher(s):

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)
Datum:

(*) Unzutreffendes streichen.

4. Im Falle der Riickabwicklung nach erfolgtem Widerruf hat der Kaufer einen Wertersatz fir den ggf.
in Anspruch genommenen Teil des Guthabens der Geschenkkarte zu leisten. Dieser Wertersatz wird
von dem zu erstattenden Betrag abgezogen.

5. Nach Auslbung des Widerrufsrechts wird der Zahlen-Buchstaben-Code auf dem jeweiligen
Gutschein seitens der Verkauferin deaktiviert. Der Gutschein kann daher nicht mehr fur Einkdufe
verwendet werden.

§ 7 Haftung

Erganzend zu den in den Verkaufs-AGB getroffenen Regelungen zur Haftung gelten im Zusammenhang
mit dem Erwerb und der Einlosung eines Gutscheines folgende Regelungen:

1. Die Verkauferin haftet nicht fur Fehler in Bezug auf die E-Mail-Adresse des Empfangers der PDF-
Datei, und die dadurch nicht erfolgte Zustellung der E-Mail.

2. Entsprechend Abs. 1 ist zudem eine Haftung fur die Richtigkeit der E-Mail-Adresse ausgeschlossen,
wenn der Gutschein beispielsweise an einen unbeteiligten Dritten versendet wird und dieser
Gebrauch von diesem macht.
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3. Weiterhin haftet die Verkduferin nicht fiir Ubertragungsfehler oder technische Fehler oder die

verzogerte Ubermittlung des Gutscheins, wenn die Stérungen dem Risikobereich des Kaufers
zuzuordnen sind.

§ 8 Plattform der EU zur Online-Streitbeilegung (OS / auch ,,0DR" genannt)

Die Europaische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS/ODR) bereit, die unter
http://ec.europa.eu/consumers/odr/ zu finden ist. Mit dieser Moglichkeit einer Online Streitbeilegung
(OS/ODR) soll eine einfache, effiziente, schnelle und kostengiinstige aulergerichtliche Lésung fir
Streitigkeiten angeboten werden. Die Details konnen Sie dem vorstehenden Link entnehmen.

Zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle ist die
Verkauferin weder verpflichtet noch bereit.

§ 9 Sonstige Vereinbarungen

1.

Der Vertrag unterliegt ausschliellich dem Recht der Bundesrepublik Deutschland, unter Ausschluss
der Anwendung des UN-Kaufrechts (CISG). Hat ein Kaufer, der Verbraucher ist, im Zeitpunkt des
Vertragsschlusses seinen gewohnlichen Aufenthaltsort in einem anderen Land innerhalb der
Europaischen Union, bleibt die Anwendung zwingender Rechtsvorschriften jenes Landes von der im
vorstehenden Satz getroffenen Rechtswahl unbertihrt.

Gerichtsstand ist — soweit zulassig — Miinchen. Als Gerichtsstand wird auch Miinchen vereinbart,
wenn der Kaufer Verbraucher ist und keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat oder nach
Auftragserteilung seinen Wohnsitz oder gewohnlichen Aufenthalt aus dem Hoheitsgebiet der
Bundesrepublik Deutschland verlegt oder sein Wohnsitz oder gewohnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt
der Klageerhebung nicht bekannt ist.

Anderungen bzw. Ergénzungen dieses Vertrages bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.
Gleiches gilt fiir ein Abgehen von diesem Schriftformerfordernis.

Nebenabreden zu diesem Vertrag bestehen nicht. Allgemeine Geschaftsbedingungen der Kaufer
finden keine Anwendung.

Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden,
wird die Wirksamkeit der tibrigen Bestimmungen hierdurch nicht bertihrt. Die Parteien verpflichten
sich jedoch, die unwirksame Bestimmung durch eine solche zu ersetzen, die dem wirtschaftlich
Gewollten mdglichst nahekommt. Gleiches gilt fir den Falle einer etwaigen Vertragslicke.
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